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Ⅰ、课程性质及其设置的目的和要求

（一）本课程的性质与设置的目的

“城市旅游学”是旅游管理（独立本科段）专业的必修专业课程，是该专业的主干课程之一。本课程重点探讨了城市旅游开发与营销战略，总结提炼出了一些城市旅游开发的策划原理与方法。

设置本课程的目的是使学生通过学习本课程，认识和掌握城市旅游的基本理论和基本规律，自觉地应用这些基本理论和基本规律来开展城市旅游，解决城市旅游操作中的实际问题，指导城市旅游管理中的实践问题。

（二）本课程的基本要求

本课程的基本要求是：能够系统地掌握城市旅游的基本概念、基本知识与基本理论，能够综合运用所学的基本理论分析城市旅游操作与管理中的各种实际问题，从整体上把握城市旅游的全过程和基本规律。

（三）与相关课程的联系

本课程是旅游管理系列课程中的一门，它是在“旅游资源规划与开发”课程基础上所修的一门专业课。
Ⅱ、课程内容与考核目标

第一章 旅游开发与城市价值
一、学习目的和要求

通过本章的学习掌握资源禀赋的价值认知，了解旅游开发的城市动力，旅游开发对城市价值的提升。

二、课程内容

（一）资源禀赋的价值认知
1、认知旅游资源的禀赋与特点
2、认知旅游资源的类别
3、旅游资源激活旅游经济

（二）旅游开发的城市动力
1、21世纪旅游市场发展趋势与特征
2、旅游资本与旅游开发的可持续契机
3、世界旅游经济发展的新趋势

4、城市旅游开发的有利条件

（三）旅游开发能够提升城市价值
1、城市旅游经济发展对城市的多边贡献
2、旅游业发展提升城市综合竞争力
三、考核知识点

（一）旅游资源的禀赋与特点
（二）旅游资源的类别
（三）旅游资源激活旅游经济
（四）21世纪旅游市场发展趋势与特征
（五）旅游资本与旅游开发的可持续契机
（六）世界旅游经济发展的新趋势
（七）城市旅游开发的有利条件

（八）城市旅游经济发展对城市的多边贡献

（九）旅游业发展提升城市综合竞争力

四、考核要求

（一）资源禀赋的价值认知
1、识记：旅游资源的禀赋与特点。
2、领会：旅游资源的类别。
3、简单应用：旅游资源激活旅游经济。
（二）旅游开发的城市动力
1、识记：21世纪旅游市场发展趋势与特征。
2、领会：旅游资本与旅游开发的可持续契机。

3、简单应用：世界旅游经济发展的新趋势。
4、综合应用：城市旅游开发的有利条件。
（三）旅游开发能够提升城市价值
1、领会：城市旅游经济发展对城市的多边贡献。
2、简单应用：旅游业发展提升城市综合竞争力。
第二章 城市旅游开发的经验
一、学习目的和要求

通过本章的学习掌握理解“前车之鉴：城市旅游开发的大败局”，并借鉴它山之石，即国外旅游开发的潮流。

二、课程内容

（一）前车之鉴：城市旅游开发的大败局
1、输在起点——盲目上马型
2、失于创新——错误定位型
3、错在过程——管理失误型
（二）它山之石：国外旅游开发的潮流
1、整合型旅游开发模式
2、遗产型旅游开发模式
三、考核知识点

（一）盲目上马型
（二）错误定位型
（三）管理失误型
（四）整合型旅游开发模式
（五）遗产型旅游开发模式
四、考核要求

（一）前车之鉴：城市旅游开发的大败局
简单应用：（1）盲目上马型；（2）错误定位型；（3）管理失误型。

（二）它山之石：国外旅游开发的潮流
综合应用：（1）整合型旅游开发模式；（2）遗产型旅游开发模式。

第三章 城市旅游策划新视角
一、学习目的和要求

    通过本章的学习了解城市旅游开发的流程与理念，掌握城市旅游开发运营及营销策划的模式。
二、课程内容

（一）城市旅游开发的流程与理念
1、城市旅游开发策划的十段流程

2、城市旅游开发策划的“17条军规”

3、城市差异化旅游开发五理念

（二）城市旅游开发运营及营销策划
1、城市旅游开发的运营模式

2、旅游开发的融资渠道

3、城市旅游开发之营销理念

4、旅游开发之创意营销

三、考核知识点

（一）城市旅游开发策划的十段流程

（二）城市旅游开发策划的“17条军规”

（三）城市差异化旅游开发五理念

（四）城市旅游开发的运营模式

（五）旅游开发的融资渠道

（六）城市旅游开发之营销理念

（七）旅游开发之创意营销

四、考核要求

（一）城市旅游开发的流程与理念
1、识记：城市旅游开发策划的十段流程。

2、领会：城市旅游开发策划的“17条军规”。
3、简单应用：城市差异化旅游开发五理念。
（二）城市旅游开发运营及营销策划
1、识记：城市旅游开发的运营模式。
2、领会：旅游开发的融资渠道。
3、简单应用：城市旅游开发之营销理念。
4、综合应用：旅游开发之创意营销。
第四章 主题旅游公园型景区开发策划
一、学习目的和要求

    通过本章的学习了解和掌握主题旅游公园型景区开发策划的几种模式：寓教于娱的旅游公园模式；借天地人文而塑杭州宋城；快乐参与成就环球嘉年华；都市创意之南京LOV35休闲谷。

二、课程内容

（一）寓教于娱的旅游公园模式

1、主题旅游景区的功能
2、主题旅游景区盈利模式
（二）借天地人文而塑杭州宋城

1、地利之势
2、天时之便
3、人和之美
4、文脉之厚

（三）快乐参与成就环球嘉年华

1、主题化深度开发
2、情景式体验设计
3、参与式娱乐互动
4、精细化人文服务
5、多元化盈利模式
6、动态化持续创新
（四）都市创意之南京LOV35休闲谷

1、让休闲生活光荣做主

2、空间再造与画地为景

3、休闲制造与旅游联动

三、考核知识点

（一）寓教于娱的旅游公园模式

（二）借天地人文而塑杭州宋城
（三）快乐参与成就环球嘉年华

（四）都市创意之南京LOV35休闲谷

四、考核要求

（一）寓教于娱的旅游公园模式

1、识记：主题旅游景区的功能。

2、领会：主题旅游景区盈利模式。
（二）借天地人文而塑杭州宋城

领会：（1）地利之势；（2）天时之便；（3）人和之美；（4 ）文脉之厚。
（三）快乐参与成就环球嘉年华

简单应用：（1）主题化深度开发；（2）情景式体验设计；（3）参与式娱乐互动；（4）精细化人文服务；（5）多元化盈利模式；（6）动态化持续创新。
（四）都市创意之南京LOV35休闲谷

领会：（1）让休闲生活光荣做主；（2）空间再造与画地为景；（3）休闲制造与旅游联动。

第五章 城市名人资源旅游开发策划
一、学习目的和要求

    通过本章的学习掌握对于城市名人资源的利用价值，了解立体化的名人资源旅游开发，并通过了解名人旅游开发策划经典，来学会利用名人资源来打造名人经济。

二、课程内容 

（一）城市名人资源的利用价值
（二）立体化名人资源旅游开发

（三）名人旅游开发策划经典
1、韶山的伟人经济与旅游开发
2、奉化溪口的蒋氏故里
3、邓小平的足迹故里——百色红色旅游资源开发
4、“尚武精神”：佛山的“功夫名人”资源开发

（四）名人资源打造名人经济
1、曲阜的“孔经济”名人资源开发
2、福建长乐市的“名人群”旅游资源开发
3、武汉市打造中国历史名人三维动画城
4、陵园变公园——武汉石门峰名人文化公园的开发

三、考核知识点

（一）城市名人资源的利用价值
（二）立体化名人资源旅游开发

（三）名人旅游开发策划经典
（四）名人资源打造名人经济
四、考核要求

（一）城市名人资源的利用价值
领会：城市名人资源的利用价值。
（二）立体化名人资源旅游开发
领会：立体化名人资源旅游开发。

（三）名人旅游开发策划经典
领会：（1）韶山的伟人经济与旅游开发；（2）奉化溪口的蒋氏故里；（3）邓小平的足迹故里——百色红色旅游资源开发；（4）“尚武精神”：佛山的“功夫名人”资源开发。
（四）名人资源打造名人经济
领会：（1）曲阜的“孔经济”名人资源开发；（2）福建长乐市的“名人群”旅游资源开发；（3）武汉市打造中国历史名人三维动画城；（4）陵园变公园——武汉石门峰名人文化公园的开发。

第六章 城市体育旅游开发策划
一、学习目的和要求

通过本章的学习了解目前城市体育旅游正处于方兴未艾的阶段，并掌握体育赛事的城市旅游开发理念以及城市体育赛事开发的经典案例，了解“财富长城”怀柔体育旅游项目的开发策划。

二、课程内容

（一）城市体育旅游方兴未艾

（二）体育赛事的城市旅游开发理念
1、体育旅游开发的项目选择

2、体育赛事开发策划理念与原则
（三）城市体育赛事开发经典案例

1、皇马中国行——点燃春城激情
2、F1大奖赛——激情影像上海
（四）财富长城”怀柔体育旅游项目开发策划

1、慕田峪长城国际综合拉力赛
2、怀柔国际野外拓展训练基地
三、考核知识点

（一）体育旅游开发的项目选择
（二）体育赛事开发策划理念与原则
（三）城市体育赛事开发经典案例

（四）财富长城”怀柔体育旅游项目开发策划

四、考核要求

（一）城市体育旅游方兴未艾
领会：城市体育旅游方兴未艾
（二）体育赛事的城市旅游开发理念。
1、识记：体育旅游开发的项目选择。
2、简单应用：体育赛事开发策划理念与原则。
（三）会展的管理模式与管理体制

1、简单应用：会展行业管理模式。
2、综合应用：会展管理体制。

（四）财富长城”怀柔体育旅游项目开发策划

领会：（1）慕田峪长城国际综合拉力赛；（2）怀柔国际野外拓展训练基地。

第七章 城市会展商务旅游开发策划
一、学习目的和要求

    通过本章的学习了解全球及中国会展业的发展，掌握城市会展旅游开发策划的原则，学习城市会展开发的成功案例以及“美丽经济”女性主题会展开发的创意策划。 

二、课程内容

（一）城市会展商务旅游之域

1、全球会展业的发展规律
2、中国会展业的快速发展
3、会展旅游的蓬勃发展
（二）城市会展旅游开发策划的原则

（三）城市会展开发的成功案例

1、瑞士小城会展奇迹
2、戛纳国际电影节的会展旅游狂飙
3、博鳌小镇会展传奇
4、亚布力的小镇故事
5、印第安纳波利斯

(四)“美丽经济”女性主题会展开发创意策划

1、“世界女性精英长城论坛”会展品牌创意策划
2、怀柔生态农业产品国际交易会及旅游开发策划创意
3、企业500强总部会议培训基地开发策划创意
4、中国城市休闲服务产业国际博览会
三、考核知识点

（一）城市会展商务旅游之域

（二）城市会展旅游开发策划的原则

（三）城市会展开发的成功案例

（四）“美丽经济”女性主题会展开发创意策划

四、考核要求

（一）城市会展商务旅游之域

1、领会：全球会展业的发展规律。

2、简单应用：中国会展业的快速发展。
3、综合应用：会展旅游的蓬勃发展。
（二）城市会展旅游开发策划的原则

识记：城市会展旅游开发策划的原则
（三）城市会展开发的成功案例

领会：（1）瑞士小城会展奇迹；（2）戛纳国际电影节的会展旅游狂飙；（3）博鳌小镇会展传奇；（4）亚布力的小镇故事；（5）印第安纳波利斯。
第八章 城市工业旅游开发策划

一、学习目的和要求

    通过本章的学习了解城市工业旅游开发的价值贡献，了解工业旅游开发策划原则，了解国外工业旅游开发的热潮和中国城市工业旅游开发的历程。

二、课程内容

（一）城市工业旅游开发的价值贡献

城市开发工业旅游的综合价值收益
（二）工业旅游开发策划原则

1、城市工业旅游开发策划的理念基础
2、城市工业旅游开发策划的模式创新
3、城市工业旅游发展的机制保障
（三）国外工业旅游开发的热潮

1、法国人钟情工业旅游
2、美国的高科技工业旅游新力量
3、澳大利亚的金矿旅游
4、英国工业旅游的经验与模式

（四）中国城市工业旅游开发的历程

1、烟台：张裕葡萄酒博物馆的闻香识酒游
2、苏州：中新工业园区与金鸡湖的工业旅游
3、吉林：中国一汽的汽车工业游
4、马鞍山：“钢铁是怎样炼成的”钢铁旅游

5、齐齐哈尔：“中国一重”机器物语的旅游经济增长点

三、考核知识点

（一）城市工业旅游开发的价值贡献

（二）工业旅游开发策划原则

（三）国外工业旅游开发的热潮

（四）中国城市工业旅游开发的历程

四、考核要求

（一）城市工业旅游开发的价值贡献

识记：城市开发工业旅游的综合价值收益。

（二）工业旅游开发策划原则

1、识记：城市工业旅游开发策划的理念基础。

2、领会：城市工业旅游开发策划的模式创新。

3、简单应用：城市工业旅游发展的机制保障。

（三）国外工业旅游开发的热潮

领会：（1）法国人钟情工业旅游；（2）美国的高科技工业旅游新力量；（3）澳大利亚的金矿旅游；（4）英国工业旅游的经验与模式。

（四）中国城市工业旅游开发的历程

领会：（1）烟台：张裕葡萄酒博物馆的闻香识酒游；（2）苏州：中新工业园区与金鸡湖的工业旅游；（3）吉林：中国一汽的汽车工业游；（4）马鞍山：“钢铁是怎样炼成的”钢铁旅游；（5）齐齐哈尔：“中国一重”机器物语的旅游经济增长点。

第九章 城市情感型旅游开发策划

一、学习目的和要求

    通过本章的学习掌握“浓清蜜意”城市个性风情旅游开发理念；“风情万种”城市个性风情旅游开发策划，了解“柔情似水”中国渔村的水样年华以及“温情如月”的南京汤泉镇的森林温情。

二、课程内容

（一）“浓清蜜意”城市个性风情旅游开发理念

（二）“浓清蜜意”城市个性风情旅游开发理念

1、资源型类型的显性化策略

2、资源效用最大化策略
3、旅游内涵的情感化策略
4、旅游包装充分化策略
5、旅游营销深度化策略

（三）“柔情似水”中国渔村的水样年华

1、中国渔村：让真实的渔家生活成为怀旧经典
2、中国渔村：风景这边独好的体验
（四）“温情如月”南京汤泉镇的森林温情

1、汤之泉——汤泉镇温泉资源的独特性SWOT分析
2、泉之魂——汤泉温泉开发的核心诉求
3、点睛之笔——优先开发模式选择
4、开发理念

5、低投入、高收益开发模式

三、考核知识点

（一）“浓清蜜意”城市个性风情旅游开发理念

（二）“风情万种”城市个性风情旅游开发策划
（三）“柔情似水”中国渔村的水样年华

（四）“温情如月”南京汤泉镇的森林温情

四、考核要求

（一）“浓清蜜意”城市个性风情旅游开发理念

识记：“浓清蜜意”城市个性风情旅游开发理念。

（二）“浓清蜜意”城市个性风情旅游开发理念

简单应用：（1）资源型类型的显性化策略；（2）资源效用最大化策略；（3）旅游内涵的情感化策略；（4）旅游包装充分化策略；（5）旅游营销深度化策略。

（三）“柔情似水”中国渔村的水样年华

领会：（1）中国渔村：让真实的渔家生活成为怀旧经典；（2）中国渔村：风景这边独好的体验

（四）“温情如月”南京汤泉镇的森林温情

1、领会：（1）汤之泉——汤泉镇温泉资源的独特性SWOT分析；（2）泉之魂——汤泉温泉开发的核心诉求；（3） 。

2、综合应用：（1）点睛之笔——优先开发模式选择；（2）开发理念；（3）低投入、高收益开发模式。

第十章 城市大视觉形象旅游开发策划

一、学习目的和要求

    通过本章的学习掌握城市视觉旅游开发理论，了解城市大视觉旅游产品的开发之道，学习阿联酋的城市视觉开发大手笔以及“爱的街区”扬州京华视觉景观的旅游开发策划。

二、课程内容

（一）城市视觉旅游开发理论

（二）城市大视觉旅游产品的开发之道

1、 美在外、文在内、形入眼、情寓心
2、城市复兴、文化振兴、城市美化与旅游价值提升
（三）阿联酋的城市视觉开发大手笔

1、七星级“帆船”酒店的奢华视觉与心理享受
2、大手笔打造中东世界级博物馆
（四）“爱的街区”扬州京华视觉景观旅游开发策划

三、考核知识点

（一）城市视觉旅游开发理论

（二）城市大视觉旅游产品的开发之道

（三）阿联酋的城市视觉开发大手笔

（四）“爱的街区”扬州京华视觉景观旅游开发策划
四、考核要求

（一）城市视觉旅游开发理论
识记：城市视觉旅游开发理论。

（二）城市大视觉旅游产品的开发之道

1、简单应用：（美在外、文在内、形入眼、情寓心。

2、综合应用：城市复兴、文化振兴、城市美化与旅游价值提升。

（三）阿联酋的城市视觉开发大手笔

识记：（1）七星级“帆船”酒店的奢华视觉与心理享受；（2）大手笔打造中东世界级博物馆。

（四）“爱的街区”扬州京华视觉景观旅游开发策划
领会：“爱的街区”扬州京华视觉景观旅游开发策划。
第十一章 城市事件型旅游开发策划

一、学习目的和要求

    通过本章的学习了解城市事件型旅游开发的价值，掌握旅游事件开发的策划思以及悬念事件型旅游冲动，了解圣彼得堡的城市庆典游。

二、课程内容

（一）城市事件型旅游开发的价值

1、从不同的内涵与性质可以将城市旅游事件划分为九大类
2、城市节会型事件的作用
（二）旅游事件开发的策划思路

1、善于发掘有价值的城市故事
2、要善于讲故事
3、演绎故事的逼真效果与体验
（三）悬念事件型旅游冲动

1、张家界的“飞机穿越天门洞”旅游事件开发策划
2、低空跳伞——城市空中的视觉盛宴
（四）圣彼得堡的城市庆典游

三、考核知识点

（一）城市事件型旅游开发的价值

（二）旅游事件开发的策划思路

（三）悬念事件型旅游冲动

（四）圣彼得堡的城市庆典游

四、考核要求

（一）城市事件型旅游开发的价值

1、识记：从不同的内涵与性质可以将城市旅游事件划分为九大类。

2、简单应用：城市节会型事件的作用。
（二）旅游事件开发的策划思路

综合应用：（1）善于发掘有价值的城市故事；（2）要善于讲故事；（3）演绎故事的逼真效果与体验。

（三）悬念事件型旅游冲动

领会：（1）张家界的“飞机穿越天门洞”旅游事件开发策划；（2）低空跳伞——城市空中的视觉盛宴。

（四）圣彼得堡的城市庆典游

领会：圣彼得堡的城市庆典游。
第十二章 悲情唐山型的城市旅游大创意
一、学习目的和要求

    通过本章的学习了解唐山城市旅游开发之短板，掌握“名片更新”之城市旅游创意与开发以及“文化整合”唐山城市旅游开发的战略策动。

二、课程内容

（一）唐山城市旅游开发之短板

（二）“名片更新”之城市旅游创意与开发

1、唐山“中国工业迪斯尼乐园——机器森林城市乐园”
2、唐山“国际民间艺术城——民间智慧全球共享”
3、唐山中国蓝领工人文化节——光荣传统，精神永驻
4、唐山龙脉酒吧长廊——中国最长的铁路车厢酒吧
（三）“文化整合”唐山城市旅游开发的战略策动

三、考核知识点

（一）唐山城市旅游开发之短板
（二）“名片更新”之城市旅游创意与开发
（三）“文化整合”唐山城市旅游开发的战略策动
四、考核要求

（一）唐山城市旅游开发之短板
识记：唐山城市旅游开发之短板。

（二）“名片更新”之城市旅游创意与开发

领会：（1 ）唐山“中国工业迪斯尼乐园——机器森林城市乐园”；（2）、唐山“国（3）唐山中国蓝领工人文化节——光荣传统，精神永驻；（4）唐山龙脉酒吧长廊——中国最长的铁路车厢酒吧。

（三）“文化整合”唐山城市旅游开发的战略策动

简单应用：“文化整合”唐山城市旅游开发的战略策动。 
Ⅲ、有关说明与实施要求

一、关于考核目标的说明

1．关于考试大纲与教材的关系

    考试大纲以纲要的形式规定了城市旅游学课程的基本内容，是进行学习和考核的依据；教材是考试大纲所规定课程内容的具体化和系统论述，便于自学应考者自学、理解和掌握。考试大纲和教材在内容上基本一致。

2．关于考核目标的说明

    （1）本课程要求应考者掌握的知识点都作为考核的内容。

    （2）关于考试大纲中四个能力层次的说明：

    识记：要求应考者能知道本课程中有关的名词、概念、原理和知识的含义，并能正确认识和表述。

    领会：要求在识记的基础上，能全面把握本课程中的基本概念、基本原理、基本方法，能掌握有关概念、原理、方法的区别与联系。

    简单应用：要求在领会的基础上，能运用本课程中的基本概念、基本方法中的少量知识点分析和解决有关的理论问题和实际问题。

    综合应用：要求在简单应用的基础上，能运用学过的本课程的多个知识点，综合分析和解决比较复杂的问题。

二、关于自学教材

   《传承与升华：城市旅游开发与营销战略》：胡小武主编，东南大学出版社，2008年1月第一版
三、关于自学方法的指导

    1、学习课程内容之前，首先阅读教材目录，了解教材体系，其次应保证必要的学习时间，并合理安排自学时间，制定学习进度计划。

    2、认真阅读与钻研大纲与教材。学习各章材料之前，首先阅读本课程自学考试大纲中有关这一章的考核知识点、自学要求、重点以及各知识点的能力层次要求与考核要求，其次，阅读各章的章节小节。

    3、系统学习与重点深入相结合。教材要逐段细读，重点内容多读几遍，吃透每个知识点，要求做到：对基本概念要深刻理解，对基本原理要彻底弄清，对基本方法要牢固掌握。

    4、重视理论联系实际。自学应考者应认真踏实地研读教材，掌握基本知识，领会基本原理，并将基础知识和基本原理应用到会展旅游业的发展实践去。

四、对社会助学的要求

    1、应熟知考试大纲对本课程提出的总的要求及各章的知识点；社会助学者应明确本课程的性质与设置要求，根据本大纲规定的课程内容和考核目标，把握指定教材的基本内容，对自学应考者进行切实有效的辅导，引导他们掌握正确的学习方法，防止自学中的各种偏向，体现社会助学的正确导向。
    2、要正确处理基本原理、基本概念和基本知识同应用能力的关系，努力引导自学应考者将基础理论知识转化为认识、分析和解决实际问题的能力。
3、辅导时，应以指定教材为基础，考试大纲为依据，不要随意增减内容，以免与自学考试大纲脱节；应掌握各知识点要求达到的层次，并深刻理解各知识点的考核要求。

4、社会助学者应根据这门课程和考试命题的特点，指导自学应考者全面系统地学习教材，掌握全部课程内容和考核目标。在全面辅导的基础上，突出重点章节和重点问题，把重点辅导和兼顾一般有机地结合起来。辅导时，要注重基础，突出重点，引导考生认真阅读教材。

五、关于命题考试的要求

1、覆盖面与重点章节

    本课程的命题考试，应根据本大纲所规定的课程内容、考核知识点和考核要求来进行，不要任意扩大或缩小考试范围，也不要提高或降低考核要求。考核命题一般应覆盖到各章节，并适当突出重点章节，体现本课程的内容重点。

2、试卷能力层次比例

    试卷对能力层次的要求应结构合理。对不同能力层次要求的分数比例一般为：识记占20%，领会占30%，简单应用占30%，综合应用占20%。
3、试卷难易比例

   本课程试题的难易程度应适中。每份试卷中不同难度试题的分数比为：易占20%，较易占30%，较难占30%，难占20%。应当注意，试题的难易程度与能力层次不是同一概念，在各个能力层次的试题中都存在着不同的难度，切勿将二者混淆。
4、题型

   本课程试卷题型一般有：填空题、名词解释题、单项选择题、多项选择题、简答题、论述题等。每份试卷不少于5种题型。各种题型的具体形式参见本大纲试题类型举例。

5、考试形式、考试时间

  （1）考试形式：笔试、闭卷考试。

  （2）考试时间：150分钟。 

6、特殊要求：无

附录：题型举例

一、填空题：

旅游开发运营模式中的BOT运营模式意思是建造——           ——移交。

二、名词解释题
PPP运营模式
三、单项选择题

以下不属于城市大视觉旅游产品的开发之道的是（　　）。

A、美在内
B、文在内
C、形入眼
D、情寓心
四、多项选择题

从目前所发现的失败案例来看，城市旅游开发大败局的主要类型有（　　）。

A、盲目上马
B、错误定位
C、管理失误
D、营销失策
E、转型过快
五、简答题

发展工业旅游对于城市旅游业的意义。

六、论述题

城市差异化旅游开发的理念有哪些？请举例说明。
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